
 

 

Наименование 
вакансии: Оператор контактного центра 

Требования 
Опыт: 

От 1 года 

Образование: Среднее профессиональное 

Знание ПК: Офисный пакет, опыт работы в CRM программах 

Другие требования: 
• Грамотная речь, коммуникабельность; 
• Хорошая дикция, уверенный тон; 
• Внимательность к клиентам, ответственность 

Условия работы 
График: 

• График работы 5/2 с 8.30 до 18.00; 
• Стабильная выплата заработной платы дважды в 

месяц; 
• Официальное трудоустройство, соц. пакет. 

Функционал: 

• Прием входящих звонков; 
• Консультирование клиентов по услугам и 

продуктам компании; 
• Выявление потребности клиента; 
• Оформление заявок . 

Заработная плата: До 35 000 руб. 

 


